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ELOTERJESZTES

Ikt.sz: Kh/47-25/2026. Térgy: Beszdmol6 a Maké6i ENI személyes
gondoskodést nyijto ellftasokhoz kapcsolédd
szakmai munk4jré] és tdjékoztatd a
gyermekvédelmi tevékenységrol
Melléklet: Beszamol6é

Kirilyhegyes Kozség Onkorményzat Képvisel-testillete
Kirdlyhegyes

Tisztelt Képvisel6-testiilet!

Kirdlyhegyes Kozség Onkorményzat Képviselé-testiiletének 2026, évi munkaterve alapjén a
2026. mércius havi soros képvisel6-testiileti {ilés napirendi pontja a , Beszdmol6 a Makéi ENI
szemé€lyes gondoskoddst nytijtd ellitdsokhoz kapcsolddd szakmai munkéjardl és téjékoztaté a
gyermekvédelmi tevékenységrél” sz616 elGterjesztés megtérgyaldsa.

A csalddsegitdi feladatokat kozségiinkben 2025. janudr 1. napjétél a Makéi Egyesitett
Népjéléti Intézmény latja el. A 2025. évre sz616 tevékenységiikrdl készlilt beszdmol6 jelen

el6terjesztés mellékletét képezi.

Kérem a Tisztelt Képvisel6-testitletet, hogy a fentiek alapjén a beszdmolét térgyalja meg,
majd fogadja azt el.

HATAROZATI JAVASLAT

1.) Kirdlyhegyes Kozség Onkorményzat Képviselé-testitlete (a tovibbiakban: Képviseld-
testlilet) megtirgyalta a Makdi Egyesitett Népjéléti Intézmény 2025. évben végzett
munk4jirél sz0l6 beszamolodt, és azt az eléterjesztés melléklete szerinti tartalommal

elfogadja.

2.) A Képvisel6-testiilet a telepiilés lakosai nevében készénetét fejezi ki a csalddsegitd
munkatéirs dldozatos munkéjéért.

Hatérid6: azonnal
Felel6s: polgdrmester

Err6l értesitést kap:
- Kirdlyhegyes K6zség Polgérmestere
- Makéi Kdzos Onkorményzati Hivatal Jegyzbje
- Makéi K626s Onkorményzati Hivatal Kirdlyhegyesi Kirendeltség
- Makéi Egyesitett Népj6léti Intézmény
- Irattar

Kirdlyhegyes, 2026. mdrcius 26. /
Verebes Anita Agota |

polgéirmester [
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Beszdmolé a Csaldd - és Gyermekjé6léti Szolgdlat
2025. évi munk4jdrél

A Csaldd- és Gyenmekjéléti Szolgélat életében a legnagyobb véltozdst 2025. évben az ellatdsi tertilet
véltozésa jelentette. Maké mellett négy telepiilés, Ambrézfalva, Kirdlyhegyes, Magyarcsanid és
Nagylak kizigazgatasi terlilete is ellitési teriilet lett.

A csalfidsegitl szolgiltatist a telepiiléscken é18 vagy 18. életévét betbltdtt személyek vehetik
igénybe. Az ellatds igénybevétele onkéntes és téritésmentes. A szolghltatds célja, hogy a szocilis
vagy mentélhigiénés problémik, illetve egyéb krizishelyzet miatt segiiségre szorulé személyek,
csalddok széméra az ilyen helyzethez vezetd okok megelBzése, a krizishelyzet megszimtetdse,
valamint az életvezetési képesség megbrzése céljibs] intézményi keretek kiézott nytjtsanak
segitséget a szakemberek.

A gyermekjéléti szolgdltatés igénybevétele is - ha errbl jogszabdly mdsként nem rendelkezik -
nkéntes, az ellitdst igényl8 kérelmére tbrténik. A gyermekj6iéti szolgiMatis célja & gyermek testi,
lelki, értelmi, érzelmi és erkdlesi fejlSdésének, jolétének, a csalsdban tértérd nevelésének
cldsegitése, a veszélyeztetettség megelBzése és a kialakult veszélyeztetettség megsziintetése,
valamint a gyermek csalddjébol t5rténd kiemelésének a megel6zése. A csalsdokkal végzett munka
hozzdjérul a gyermek hétrinyos és halmozottan hétrinyos helyzetének feltiréséhoz és a gyermek
szocializdciés hétrdnyédnak csdkkentésével annak lekiizdésshez,

A csalddsegitd munkdjdnak alapelvei az elesetteken vald segités, az elbitélet mentesség, az egyenld
bénésmad, az emberi méltdsdg tiszteletben tartdsa, a huménum, az empétia, a prevencid, a komplex
problémamegoldés, valamint a személyi-, emberi- és gyermeki jogok védelme &s tiszteletben tartisa,

Statisztikai adatok

2025. évben a Csaléd - és Gyermekj6léti Szolgélat 16 £6t (4 csaldd) részesftett ellitésban, Ebb6! 10
£8 volt 18 &v alatti. Az elsS interjiival lezérhat esetkezelések szima 12 £6 (8 caaldd) volt.
Védelembe vétel keretében 3 gyermek (2 csslid) gondozisa tértént. CSAO-ban torténd

clhelyezésre nem keriilt sor.



202S. évben a szocidlis segitd tevékenység sorin kezelt, csalédokon beliili mikddési zavarok
elsbsorban:

* anyagi, megélhetéssel, lakhatdssal 5sszefligg® nehézségekben,

o gyermeknevelési problémékban,
nyilvédnulnak meg.

Hatbséigl mtézkedés megtételére egy alkalommel keriilt sor az el6zé évben. A Csalid- és
Gyermekjdléti Kozpont és Szolgélat nevelésbe vételt javasolt egy fiatal tigyében, amely a
gondozisi tapasztalatok alapjén visszavondsra keriilt,

A csalédsegitd munkatirsak az érinteit csalfidokat szoros, folyamatos segfté munkéval kisérik
figyelemmel &s sziikség esetén mds szakembereket is bevonnak a munkafolyamatba (csalddterapeuta,
pszichol6gus, jogész, 6vodai, iskolai vodai szociilis segits).

Szakmal munka
Az ellitdsi teriilet boviilésével a telepillések tdvolsiga, a kijérds jelentSs tobbletmunkst

eredményezett.

Kistelepiilésen a problémik kezelése, megoidési lehetSségek miasok, gyakran korlétozottabbak,
amely a cselddsegité munkatérsakt6l is més gondolkodést igényel. Problémaként meriilt fel, hogy
az dtvételt megel6zGen a feladatot ell4té szakemberek gyakran viltoztak, nem volt rendszeres
feladatellitis és az adminisztricié is nagyom hifnyos volt. Ezeket lehetfség szerint
folyamatosan prébiljuk pétoini. A munkavégzéshez a telepiiléseken dolgozé szakemberektsl,
telepiilésvezet§ktSl minden segitséget megkaptunk, veliik J6 egyilittm(ikddést tudtunk
kialakitani.

A telepillésen a szakmai munkét egy f§ csalddsegitd munkatérs 1itja el, aki rendelkezik az elsirt
szakmai képesitéssel.

Tapasztalataink alapjén elmondhst6, hogy folyamatos probléma a magatartiszavaros,
viselkedési problémsis gyermekek ellitisa. A probléma megfelelé kezelése érdekében tobb
szakember és a csaldd folyamatos egyiittmiikddésére van sziikség. Tapasztalatunk szerint az oktatési
intézményex egyre rutinosabban kezelik ezeket a helyzeteket, de még mindig problémés a
megfelel§ szakemberek bevonisa a szakember - és kapacitdshifny miatt.

A szolgilat makél telephelyén egész évben tudta fogadnmi a felajédnlisokat, adoményokat.
Lehetdség szerint az adominyokbél nem csak a makéi, hanem a kistérségben €16 ellitottak

szamdra is prébéltunk segftséget nyidjtani (édesség).



Jelzdrendszer milkodtetése
A jelzfrendszer fltal kiilddtt jelzések szdma az utolsé negyedévben 2 volt. Az egyik jelzés
védndt6l a misik oktatdsi intézményb6l érkezett,

2025, évben az éves szakmai tandicskozdson kiviil a jogszabdlyl el6frdsoknak megfelelGen
szakmakdzi megbeszéléseket tartottunk ez az utolsé megyedévben az ismerkedésrél szélt a
személyi véltozdsok miatt, A jelzési kitelezettséggel kapesolatban probléma nem meriilt fel.
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